
FORMULÁRIO DE CONSTESTAÇÃO C6

BELO HORIZONTE,8 DE FEVEREIRO,2021

DADOS DO CORBAN

CÓDIGO DO CORRESPONDENTE  000009

CNPJ  17.278.571/0001-95 RAZAO SOCIAL GFT PROMOTORA DE VENDAS EIRELI

DADOS DO CLIENTE

NOME MARIA NAIR BESERRA FERREIRA CPF 12318793867

DADOS DA OPERAÇÃO

CONVÊNIO INSS OPERAÇÃO/ADE  804202183

DATA DA OPERAÇÃO 13/11/2020 VALOR DO EMPRÉSTIMO 2.064,87

QUANTIDADE DE PARCELAS 84 VALOR DA PARCELA 51,25

FORMA LIBERAÇÃO CRÉDITO Documento de Ordem de Crédito ANÁLISE EM PREVENÇÃO SIM

DADOS DA CONSTESTAÇÃO

 CANAL DE ORIGEM DA RECLAMAÇÃO Procon DATA DA RECLAMAÇÃO 03/02/2021

DESCRIÇÃO DA RECLAMAÇÃO Cliente não autorizou o empréstimo.
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DOCUMENTO ANALISADOS  

DOCUMENTO UTILIZADO NA FORMALIZAÇÃO
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ASSINATURA DO DOCUMENTO UTILIZADO NA FORMALIZAÇÃO

ASSINATURA DA OPERAÇÃO

ASSINATURA DA RECLAMAÇÃO

ASSINATURA DO DOCUMENTO DA RECLAMAÇÃO

CONCLUSÃO DA CONTESTAÇÃO

PARECER  Improcedente TIPO DE FRAUDE  Não Fraude

ANALISE DO PARECER 

PARECER: NÃO FRAUDE - Reclamação Improcedente. Não
identi�camos irregularidades na contratação da operação
804202183. Documento de identi�cação: não foram encontrados
indícios de fraude no documento da operação. Assinaturas do
contrato apresentam semelhanças com a assinatura do
documento de identidade da operação. Parecer poderá ser
revisto mediante envio da documentação do reclamante e da
carta de reclamação. 

AÇÃO APLICADA AO CONTRATO Manter o contrato ativo

AÇÃO APLICADA AO CORBAN NÃO SE APLICA
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